
Redes sociales e
inteligencia artificial



¡Hola!



Soy Rocío, co-fundadora de la
agencia 

Una agencia de Marketing Digital
que ayuda a autónomos y
empresas a conectar con su
audiencia y crear relaciones
duraderas con los usuarios.

Sargantana Digital.

Además, impartimos formaciones
poco convencionales relacionadas
con entornos digitales.
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Vamos a ver datos...





En España hay 40,7 millones de
usuarios de redes sociales, lo que
supone un 85,6% de la población.



La red social que actualmente
tiene más usuarios en España es
YouTube con 40,7 millones.



En España cada usuario utiliza de
media 6 plataformas diferentes de
redes sociales, siendo las 5 más
populares: YouTube, Instagram,
Facebook, TikTok y LinkedIn,
siguiendo este orden.



Los españoles entre 25 y 34 años
son los más activos en redes
sociales (21,8%), seguido de los que
tienen entre 35 y 44 años (20%).



Mujeres Hombres

Mujeres
51%

Hombres
49%



Los españoles invertimos unas 5
horas y 45 minutos diarios de
media en Internet, de las cuales 
1 hora y 55 minutos están
dedicadas a las redes sociales.



El tiempo que invertimos en redes
sociales tiene como objetivo
principal contactar con familiares y
amig@s (50,2%), entretenernos
(45,3%) o informarnos (43,3%).





Estrategias efectivas comunes para todas
las redes sociales



Define de forma clara unos objetivos
Establece metas específicas para tu presencia en redes sociales, ya sea aumentar la

visibilidad de la marca, generar leads o mejorar la interacción con los clientes.



Conoce a tu audiencia
Realiza investigaciones para comprender a tu audiencia objetivo. Identifica sus preferencias,

comportamientos en línea y necesidades para personalizar tu contenido.



Contenido de calidad
Crea contenido relevante y valioso que resuene con tu audiencia. Utiliza imágenes atractivas,

vídeos interesantes y mensajes que generen interacción.



Consistencia en la publicación
Establece un calendario de publicaciones coherente. La consistencia construye confianza y

mantiene a tu audiencia comprometida.



Colaboraciones y Asociaciones
Colabora con influencers o empresas afines para expandir tu alcance y aumentar la credibilidad

de tu marca.



Conecta con tu audiencia en tiempo real
Aprovecha las funciones de vídeos en vivo y contenido efímero para ofrecer a tu audiencia una

experiencia auténtica y en tiempo real.



Analiza, mide, saca conclusiones y resultados
Utiliza herramientas analíticas para medir el rendimiento de tus
estrategias. Ajusta tus enfoques según los resultados obtenidos,

identificando qué funciona mejor para tu audiencia.



Toca elegir las redes sociales que tu
negocio necesita...

Tendencias 2024-2025



TikTok sigue ganando popularidad



Los reels, los reyes de Instagram



Las redes sociales como
motores de búsqueda



Los canales de difusión
se consolidan
Solo para cuentas con un volumen alto de
seguidores



Lo importante es estar al día.



¿Cuál es el mejor contenido para cada red
social?



Redes sociales

Meta business suite

Instagram

Facebook

Whatsapp



Publicidad Segmentada:
Aprovecha las herramientas publicitarias de Meta para segmentar
anuncios de manera precisa, basándote en datos demográficos,
intereses y comportamientos.

Historias en Instagram y Facebook:
Utiliza las historias para compartir contenido efímero y auténtico.
Puedes incluir encuestas, preguntas y enlaces directos.

Meta: Facebook e Instagram



Meta: Facebook e Instagram

Grupos de la Comunidad:
Crea o participa en grupos relevantes para tu industria. Los grupos
permiten una interacción más cercana y construyen una comunidad
en torno a tu marca.

Eventos en vivo:
Organiza eventos en vivo para interactuar directamente con tu
audiencia. Pueden ser sesiones de preguntas y respuestas, tutoriales o
lanzamientos de productos.



Meta: Facebook e Instagram

Uso estratégico de Hashtags (Instagram)
En Facebook e Instagram, utiliza hashtags populares y específicos de
tu industria para aumentar la visibilidad de tus publicaciones.







Contenido divertido y creativo

Participación en desafíos virales

Colaboraciones con TikTokers

Anuncios creativos de marca

Uso de música de tendencia



Red profesional

Conecta con otros
profesionales

Comunicación
corporativa

Grupos
profesionales

CV

Casos de éxito



Inteligencia artificial
Cómo está cambiando nuestra forma de trabajar y de vivir



¿Qué es?



“La inteligencia artificial (IA) es como enseñarle a las
computadoras a pensar como los seres humanos. Imagina que

estás enseñando a tu perro a reconocer tus comandos. Al
principio, le dices "siéntate" y le das una galleta cuando lo hace

correctamente. La próxima vez, él recordará y se sentará
nuevamente esperando una galleta. La IA funciona de manera

similar, pero con computadoras.”





“Es como si le hablaras a la computadora como si fuera una
persona y ella pudiera entender y responder de manera

inteligente.”



“Piensa en cómo reconoces a tus amigos por sus caras. La IA
puede reconocer patrones en la información, como qué fotos

tienen gatos o perros.”



Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Optimizando procesos y ahorrando tiempo



La chuleta definitiva para el
uso de la IA en redes sociales





Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Automatización de publicaciones



Vamos a crear una estrategia desde 0

“Restaurante comida vegana”
ideas de nombres

logotipo

marca

Perfil redes sociales

calendarios de publicación

edición de videos

edicion de voces

creación de posts

analisis de datos y competencia 

https://www.brandcrowd.com/business-name-generator?code=25OFFSEM&utm_medium=cpc&utm_source=google&utm_campaign=europe_generic_business_name_generator&utm_adgroup=brand_name_generator_gen&utm_content=658709644722&utm_keyword=brand%20name%20generator&utm_network=g&gad_source=1&gclid=CjwKCAiArfauBhApEiwAeoB7qPU0QrOuni_ncJpjbvElAF5z6MhrCl-yPNGgpAIFPQD86N0VzEKqLxoC21wQAvD_BwE
https://logoponi.es/
https://color.adobe.com/es/create/color-wheel
https://play.ht/
https://app.copy.ai/teamspace/1617614/dashboard


Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Respuestas automaticas y Chatsbots

chatbot hubspot Facebook messenger

instagram directtreble.ai

dante.ai

https://www.dante-ai.com/?lang=es-ES


Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Respuestas automaticas y Chatsbots

+34 613 28 81 16
LuzIA



Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Respuestas automaticas y Chatsbots

chatbot hubspot

1. Agendar reuniones
2. Incrementar el registro de eventos
3. Escalar requerimientos de soporte
4. Aumentar la oferta de servicio al cliente
5. Atención fuera de los horarios de oficina



Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Genera estrategias con Chatgpt

Chat gpt sincode.ai

https://www.sincode.ai/app/welcome


Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Diseña contenido de forma automática

sincode.ai runway

https://www.sincode.ai/app/welcome


Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Diseña videos con IA

acortar clips descript

voice

https://www.opus.pro/
https://www.descript.com/download/mac?ftux=true
https://play.ht/studio/voice-cloning


Eficiencia a escala: Automatización con Inteligencia Artificial

Probemos las herramientas de Canva

Sargantana digital

+34 664 005 712





Comunicación y colaboración

presenta tu
producto o servicio

organiza tareas y
eventos

formularios e
inscripciones

mantente siempre
conectado

organiza tus datos

email y automatizar
procesos

Herramientas
gratuitas



Gestión de proyectos y de tareas



Gestión de proyectos y tareas



Gestión de proyectos y tareas



Automatización de Procesos:
 Whatsapp y Telegram



Automatización eficiente con Whatsapp

whatsApp Business ofrece funciones de automatización que pueden
mejorar la comunicación y la interacción con clientes y

colaboradores.



Automatización eficiente con Workspace



Automatización eficiente con Workspace



Automatización eficiente con Workspace



Automatización eficiente con Telegram

BOOTS DE TELEGRAM
CANALES DE DIFUSIÓN

SEPARAR DE WHATSAPP



Redes sociales, marketing y diseño
¡No pueden faltar en cualquier empresa!



¿Cómo ahorramos tiempo?

Instagram

facebook

canales de difusión en
whatsapp

Automatizar contenidos

visualizar la audiencia

una sola interfaz

respuestas rápidas



Herramientas de diseño



Campañas de email
Envío de publicidad, newsletter, catálogos, descuentos



¡Un millón de gracias!



hola@sargantanadigital.com  |  664 005 712 |  www.sargantanadigital.com


